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CELALETTİN SAYHAN İLKOKULU 2016-2017 YILI AKRAN 

ZORBALIĞINI ÖNLEME ADLI ERASMUS PLUS PROJESİ 

Akran zorbalığıyla mücadele okulumuzun özellikle son 1 yıldır 

üzerinde durduğu ve incelediği bir konudur.Mücadele aşamasında 

öncelikle proje kapsamında okul içerisinde gerek psikolojik 

danışmanlarımız gerekse diğer branş öğretmenlerimiz çeşitli çalışmalar 

( anket çalışması ve sonuçlarıyla bağlantılı olarak video gösterimi, afiş 

çalışmaları,okul panosu hazırlama gibi çeşitli etkinlikler ) yapıldı.Olumlu 

davranış kuralları ve arkadaşlık ilişkileri üzerine öğrencilere seminer 

verildi ve belirli zamanlarda zorbalık uygulayan öğrencilerin aileleriyle 

hem okulda  hem de ev ziyaretleriyle bireysel görüşme yapıldı.Yapılan 

tüm çalışmalar rağmen okul ortamında olumsuz yaşantıların önüne 

geçilemedi bu da öğrencilerimizin uzaklaşmalarına neden 

olabilmektedir.Bu gibi olumsuz yaşantılara maruz kalmamak, 

öğrencilerimizin toplumla uyum içerisinde üretken,mutlu, özgüveni 

yerinde ve sorumluluk  alabilen bireyler olarak yetişmelerini 

sağlayabilmek için kendi okulumuzdan başlayarak öğrencilerimizin 

maruz kaldığı ve uyguladığı bu akran zorbalığı davranışlarını minimize 

etmek için bu konuda Avrupa’daki meslektaşlarımızdan çeşitli eğitimler 

almak için bu projemizi başlattık. 

Projemizin Türkiye genelinde 81 proje arasında girerek 95 puan 

alarak büyük başarıyla geçmiştir.Bu projeyi farklı üç ülkede 14 

öğretmenimizle gerekli eğitimleri alarak okulumuzdaki bu sorunu en az 

düzeye indirgemeyi hedeflemekteyiz.İlk hareketliliğimizi Avusturya-

Viyana’ ya gerçekleştirdik. 
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1. Şiddet ve Zorbalık Arasındaki İlişki  
 
Okullardaki şiddetle ilgili çalışmalarda genellikle zorbalık, 

saldırganlıkla veya Şiddetle karıştırılmaktadır. Çoğu araştırmada 

zorbalık, saldırganlık ve şiddet birbirlerinin yerine 

kullanılmaktadır. Her ne kadar zorbalık saldırganlığın alt 

boyutlarında yer alsa da şiddetten veya saldırganlıktan ayrılması 

gereken belirgin özelliklere sahiptir. Saldırganlık bedensel ve ruhsal 

açıdan başkalarına zarar verme amacıyla, kızgınlık, öfke ve nefret 

dolu yıkıcı davranışlardır. Saldırganlık yaşayan bir varlığa zarar 

vermek amacıyla yapılmakta sonucunda ise hedefte belirgin 

yaralanmaya neden olmaktadır. Saldırganlığı birden çok alt boyuta 

ayıran araştırmalar bulunmaktadır. Ancak en yaygın olanda, 

saldırganlık, tepkisel, proaktif/düşünmeden, açık/aleni ve ilişkisel 

olarak sınıflandırılmaktadır. Saldırgan davranışları çeşitli 

boyutlarıyla kapsayan; karşı koyma bozukluğu, davranım 

bozukluğu ve antisosyal kişilik bozukluğu gibi psikolojik 

bozukluklar yer almaktadır. Ancak zorbalık bu psikolojik 

bozukluklar sınıflandırması içinde yer almamaktadır. 

 
 
 

 
12. Kaynaklar:  
 
Englander E, Muldowney AM. (2007). Just Turn The Darn Thing 
Off: Understanding Cyberbullying. Proceedings of Persistently Safe 
Schools: The 2007 National Conference on Safe Schools and 
Communities, 21, 83- 91. Gül Kapcı E. (2004) İlköğretim 
öğrencilerinin zorbalığa maruz kalma türünün ve sıklığının 
depresyon, kaygı ve benlik saygısıyla ilişkisi, Ankara Üniversitesi 
Eğitim Bilimleri Fakültesi Dergisi, 37(1), 1-13. Güvenir T. (ed.) 
(2004) Okulda Akran İstismarı, Kök Yayıncılık, Ankara, ISBN 
975-499-272-X. http://www.yeniden.org.tr/vio/zorbaca.asp 
(ET:22.07.2010).  
Kartal H, Bilgin A. (2007).ilköğretim öğrencilerine yönelik bir 
zorbalık karşıtı program uygulaması: okulu zorbalıktan arındırma 
programı, Eğitimde Kuram ve Uygulama, 3(2):207-227 
(http://eku.comu.edu.tr/index/3/2/hkartal_abilgin.pdf). Kartal H, 
Bilgin A. (2008). Öğrenci, veli ve öğretmen gözüyle ilköğretim 
okullarında yaşanan zorbalık, ilköğretim Online, 7(2), 485-495. 
Totan T. (2007).Okulda zorbalığı önlemede eğitimcilere ve 
ebeveynlere öneriler, AİBÜ Eğitim Fakültesi Dergisi, 7(2), 190-
202. Ural B, Özteke B. (2007) Okulda Zorbalık, Kök Yayıncılık, 
Ankara, ISBN 978-975-499-418-6. Utkulu C, Tanrıkulu L, 
Demirel HĠ, Kuzucu M. (2007). Şiddet İçermeyen Eğitim Yaygın 
Eğitim MEB Yaygın Eğitim Enstitüsü Müdürlüğü, Ankara. 
Yöndem ZD, Totan T (2008) Ergenlerde zorbalık ve stresle baş 
etme, Çukurova Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, 3(35) 
(http://egitim.cu.edu.tr/efdergieng/makaleler.asp?dosya=102 
(ET:02.05.2010) 
 
 

29 

2 



 
Evdeki belirtiler:  
 

 Eve üstü başı, kitapları ve çantası yırtılmış veya kirlenmiş 
gelmesi,  

 Belli bir açıklama olmaksızın vücudunda yara, çürük, kesik, 
tırnak izi olması  

 Eve arkadaş getirmemesi, arkadaşlarına hiç gitmemesi,  

 Partilere davet edilmemesi, kendi partisine okuldan kimseyi 
davet etmek istememesi,  

 Okula gitmek istememesi, okul değiştirmek istemesi, sabahları 
iştahsızlık çekmesi, sürekli karın ağrısı ve baş ağrısından şikayet 
etmesi,  

 Okula giderken yolu gereksiz uzatması  

 Korkulu rüyalar görmesi, uykusunda ağlaması, yatağını 
ıslatması  

 Ödev yapma isteğinin azalması  

 Duygusal değişiklikler, sık ve nedensiz ağlama  

 Sık sık nedensiz ekstra para istemesi  
 
Akran zorbalığı tespit eden öğretmenler ve çalışanlar bu durumun 
kayıt altına alınması için eğer okuldaysa psikolojik danışmana eğer 
okulda değilse okul müdürüne olay hakkında bilgi verir. Okul 
psikolojik danışmanı  ya da okul müdürü “akran zorbalığı olayının 
raporlandırılması formuna” kayıt eder.  

 

 
 
 

 

Saldırganlık, Şiddet ve Zorbalık Şeması 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Olweus (1999) saldırganlık, Şiddet ve zorbalık arasındaki 

farkı bir şemayla açıklamaktadır. Bu şemaya göre, saldırganlık, 

zorbalık ve şiddeti kapsamaktadır.  

 
 
 
 

ZORBALIK ŞİDDET 

  FİZİKSEL         

İÇERİKLİ 

İiziksel içerikli 

SALDIRGANLIK 
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Zorbalık ve şiddet, saldırganlığın içinde yer alan 

davranışlarda fiziksel içerikli olduklarında birbiriyle birleşmektedir. 

Bu anlamda fiziksel zorbalık aynı zamanda fiziksel şiddet gibi de 

anlaşılmaktadır.  

Ancak zorbalık tekrarlılık ve taraflar arasında güç 

dengesizliği olması açısından fiziksel şiddetten ayrılmaktadır. Bir 

davranışın şiddet olarak tanımlanması için tekrarlı olmasına veya 

taraflar arasında güç dengesizliğinin olmasına gerek yoktur. Kartal 

ve Bilgi‟nin yaptığı çalışmanın bulgularında özellikle 

öğretmenlerin bilmesi açısından iki önemli nokta göze 

çarpmaktadır;  

1. Öğretmenler zorbalığın öğrencilerin ve velilerin 

algıladığından daha sık gerçekleştiğini düşünmektedir.  

2. Öğretmenler çoğunlukla öğrencilerin zorbalığa uğradığında 

durumu ilkin kendilerine anlattığını düşünmekte, oysa öğrenci ve 

velilerin çok azı bu görüşü paylaşmaktadır. 

 
 
 

 
Mağduriyet Belirtileri  
 
Okuldaki belirtiler:  

 Teneffüslerde genellikle yalnız olması, sınıfta hiç yakın 
arkadaşının olmaması,  

 Takım oyunlarına seçilmemesi veya en son seçilmesi,  

 Teneffüslerde öğretmene veya diğer yetişkinlere yakın olmak 
istemesi,  

 Sınıfta konuşma zorluğu çekmesi, endişeli ve güvensiz bir yüz 
ifadesine sahip olması,  

 Okul başarısının aniden veya yavaş yavaş düşmesi,  

 Canını acıtmaktan korkması,  

 Yaşıt grupları içinde kendini göstermekten (fiziksel veya sosyal 
olarak) kaçınması. 
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Öğretmenlerin zorbalık sorununa çözüm bulmasında sınıfta var 

olan gruplaşmaları anlamasının önemli olduğu görülmektedir. Bu 

amaçla rehber öğretmenle işbirliğine gidilmesi ve rehber öğretmenin 

koordinatörlüğünde sınıftaki sosyal ilişkilerin yapısı ile ilgili veriler 

sunan “Sosyometri”, “Kimdir Bu?” gibi envanterlerin uygulanması 

yararlı olabilir. Ayrıca öğretmenlerin sınıf içi çatışmalara duyarsız 

kalmaması ve bunların çözümünde arabuluculuk yapmasının da 

zorbalığın önlenmesine katkı sağlayacağı söylenebilir. Görüşülen 

öğrencilerden biri rehber öğretmenin kendisini, sınıfta kendisini 

tehdit eden bir grup öğrenciyle barıştırdığını ve bu süreçten sonra 

tehdit sürecinin sona erdiğini belirtmesi, arabuluculuk rolünün 

zorbalık olaylarını engellemedeki etkisine işaret etmektedir.  

 

Akran Zorbalığı Yapan Öğrencilerin Aileleriyle İletişim  

 

Çocuklarının zorbaca davranışlar sergilediğini öğrenen aileler, 

çocuklarını cezalandırmaya başvurabileceklerdir. Bunun iyi bir 

problem çözme becerisi olmadığı yönünde eğitimcilerin aileye bilgi 

vererek farkındalık kazandırılması gerekmektedir.  

Öğretmenler okulda kurban olan öğrencileri belirleyerek ailelerle 

iletişim kurabilirler. Bunun için mağduriyet belirtilerini bilmeleri 

gerekir. Ayrıca aileyle evdeki mağduriyet belirtileri hakkında 

görüşebilirler . 

 
 
 
Normal Akran Çatışması İle Akran Zorbalığı Arasındaki Farklar 

 

Normal Akran Çatışması  

 

 

Akran Zorbalığı  

 
Eşit güçler; arkadaşlık var.  

 
Güçte dengesizlik; arkadaşlık yok  
 

 
Problemi çözmek için çaba sarf edilir  
 

 
Problemi çözmek için çaba sarf 
edilmez  

Belli bir kazanç arayışı yok Güç kazanmayı ya da belli bir 
eşyayı, parayı çalmayı deneme var  
 

Ciddi değil Ciddidir- fiziksel ve ruhsal zarara 
yol açar  
 

 
Arada sırada olur  

 
Tekrarlayıcı olumsuz hareketler var 

Güç ve dikkat arayışı yok  
 

Güç ve kontrol arayışı var  
 

 
Eşit duygusal tepki  

 
Sadece kurbanda yoğun olumsuz 
duygusal tepki  
 

Pişmanlık ve sorumluluk alma var  
 

 
Pişmanlık ve sorumluluk alma yok  

 

      

 

 

 

   ZORBA, KURBAN ZORBA/KURBAN VE SEYİRCİ TANIMI   26 

5 



         

Zorbalık: Bir veya birçok kişi tarafından bir bireyin açıkça, 

tekrarlı olarak ve birçok kez, olumsuz hareketlere maruz kalması 

durumudur. Diğer bir tanımla, zorbalık; bir ya da birden çok 

öğrencinin, kendilerinden daha güçsüz öğrencileri kasıtlı ve sürekli 

olarak rahatsız etmesiyle sonuçlanan ve kurbanın kendisini 

koruyamayacak durumda olduğu bir saldırganlık türüdür. 

Zorbalık için akran istismarı da kullanılmaktadır. Olweus’a göre 

zorbalık tanımı yapılabilmesi için 3 ölçüt dikkate alınmalıdır. 

Bunlar:  

1. Zorbalık, saldırganca olmalıdır veya içinde kasıtlı zarar verme 

bulunmalıdır.  

2. Zorbalık, tekrarlı olmalıdır ve birden çok kez meydana 

gelmelidir.  

3. Zorbalığa katılan kişiler arasında güç dengesizliği olmalıdır.  

Zorba: Zorbalık karşılıklı olan bir eylem değildir. Zorba zorbalığı 

başlatan, zorbalığı yaparak kurbana zarar veren ve zorbalık   

eğiliminde fiziksel veya psikolojik olarak güçlü olan kişiyi 

nitelemektedir. 

Kurbanlar, karşılaştıkları zorbalık türü olayları bir yetişkine 

söylememelerinde en önemli engeller olarak da;  

a) Güvendikleri birisinin de benzer bir davranışa maruz 
kalması endişesi,  

b) Bazılarının, zorbalığa maruz kalmalarını zayıflığın bir 
işareti olarak algılamaları nedeniyle yaşadıkları mahcubiyet hissi ve  

c) Bazı kurbanlar da yaşadıkları zorbalık olaylarını bir 
yetişkine söylediklerinde üzerlerindeki zorbalığın daha da artacağı 
korkusu biçiminde sıralamaktadırlar. Kurbanlardan bazıları da 
durumu değiştirmek için hiçbir şey yapılamayacağı kanısıyla işi 
oluruna bırakmaktadırlar.  
Bu nedenle okulda öğrenciler zorbalığa uğradıklarıyla ilgili bilgi 
verdiklerinde öğretmenlerin konuyla ilgilenmesi gereklidir. 
Öğretmenler öğrencilerin zorbalık hakkında konuşmalarını 
cesaretlendirmeli ve başlarına gelen olayları anlattıkları takdirde 
herhangi bir sorunla karşılaşmayacakları yönünde örgencilere güven 
kazandırmalıdırlar. Öğrencilere bu durumun zayıflığın işareti 
olmadığı ve bu konuda yapabileceği davranışların olduğuyla ilgili 
güvence verilmelidir. Ayrıca zorbalığın daha da artırılmasına izin 
verilemeyeceği anlatılmalı ve takipçisi olunmalıdır.  
Yaş olarak daha büyük öğrenciler, kendilerinden daha küçük 
öğrencilere destek olmaları yönünde cesaretlendirilmelidirler. Ancak 
bu süreç içerisinde yaşça büyük öğrencilerin zorbalığa dahil 
olmaması için önlemler alınması gerekmektedir. Destek olacak 
öğrencilerin daha küçük yaştaki öğrencilerin zorbalığa dahil 
olduğunu gözlemlediğinde ortamdan uzaklaştırma, okul  psikolojik 
danışmanını, sınıf rehber öğretmenini haberdar etmesi gibi önlemler  
alınmalıdır.  
 

 

 

Disiplinin özdenetim kazandırmaya yönelik ve gelişim dönemine 
uygun olması  
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şiddet olaylarına karşı net ve tutarlı olunması  

Okulda tartışma platformlarının oluşturulması  

Olumlu davranışların ödüllendirilmesi  

Öğretmenlere çatışma çözme, arabuluculuk ve olumlu disiplin 
yöntemleri konularında eğitim verilmesi,  

Öğretmen-öğrenci-idareci iletişiminin açık bir şekilde sürdürülmesi,  

Ders dışı sosyal etkinliklere önem verilmesi,  
 

Okul personelinin zorbalığa tepkisinin en iyimser tahminle 

hoşnutsuzluk olacağı tahmin edilebilir. Farklı ülkelerde elde edilen 

araştırma bulguları, okul personelinin zorbalığa karşı tepkisinin 

yetersiz olduğunu ortaya koymaktadır. Okul personelinin zorbalığa 

karşı ciddi müdahalelerde bulunmamasının çeşitli nedenleri olabilir. 

Bu nedenlerden biri, zorbalığın daha çok sözlü sataşma, kızdırma, 

alaya alma, gruptan dışlama şeklinde ortaya çıkması ve gerek okul 

yöneticilerinin gerekse öğretmenlerin sorunu kolayca görülebilen 

yerlerdeki maddi hasarlar kadar önemsememeleridir. Bir diğer nedeni 

ise, kurbanların kişilik özellikleri gereği daha edilgen olmaları ve 

sosyal beceri yetersizlikleri nedeniyle öğretmenleri yeterince 

haberdar edememeleri ve onları müdahale sürecine güdeleyememeleri 

olabilir.  

 

 

 

 

 

Kurban: Zorbanın saldırgan davranışlarına tekrarlı olarak maruz 

kalan, zorbayla aralarında kendisi aleyhine güç eşitsizliği bulunan 

ve kendini korumasız, savunmasız hisseden bireylerdir.  

Zorba/Kurban: Kimi zaman zorbalığı başlatarak zorba olan kimi 

zaman da başkaları tarafından kendisine yönelik zorbalığa maruz 

kalarak kurban olan bireylerdir.  

Katılmayanlar/ Dışarıda kalanlar/Seyirciler:  

Zorbalık olayına tanık olan ancak bu zorbalığa kurbanı korumak 

amacıyla veya zorbayı desteklemek amacıyla katılmayan kişilerdir. 

Genel olarak yerli ve yabancı literatürde okullarda saldırganlıkla 

ilgili yapılan araştırmalarda, güçlü lehine güç dengesizliğinin 

olduğu, kurbanın kendini savunmasız, örselenmiş hissettiği, 

tekrarlılığın söz konusu olduğu ve zorbanın kurbanla empati 

kuramadığı saldırganca davranışlar için zorbalık tanımlaması 

yapılmaktadır.  

Ülkemizde ve yurt dışında gözlenen zorbalık türleri ve zorbalığın 

ortaya çıkma biçimleri birbirlerinden bazı farklılıklar 

göstermektedir. Yurt dışındaki okullarda, zorbalık daha çok 

öğretmenlerin, idarecilerin ve yetişkinliklerin gözü önünde ortaya 

çıkmama bir bakıma saklanma eğilimi gösterirken, ülkemizdeki 

okullarda gözlenen zorbalık davranışları ise daha çok okullarda, 

sınıflarda, okul çıkışlarında ve okul çevresinde diğer öğrencilerin ve 

eğitimcilerin tanık olabileceği şekilde meydana gelmektedir.  
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Akran zorbalığı ile ilgili bilinmesi gerekenler  

Pek çok zorbanın özgüveni normal düzeydedir. Saldırgan 

tavır sergilerler, empati kurmada güçlük yaşarlar.  

Akran zorbalığı yapan öğrenci kontrol peşindedir. Göz ardı 

edildiğinde nadiren durur. Yetişkinler tarafından tespit  edilmediği 

sürece zorbalığın şiddeti giderek artar. Akran zorbalığı büyümenin 

doğal bir paçası değildir. Aksine eğer önlem alınmazsa, bu olumsuz 

davranışlar yıllar içinde başka olumsuz davranışlara 

dönüşmektedir. Ortaokul yıllarında zorbalık yapan öğrencilerin 

%60‟ı, 24 yaşına kadar en az birkaç kez suç işlemektedir. Fiziksel 

farklılıklar akran zorbalığı konusunda çok küçük bir rol oynar. 

Kurbanların çoğu kırılgan, aşırı kaygılı ve kendini savunamayan 

çocuk ve ergen oldukları için hedef seçilmektedir. Kurbanlar 

genellikle zorbalardan daha küçük ve fiziksel olarak zayıftır. 

Ayrıca genellikle destekleyici ve koruyucu arkadaş ilişkileri 

geliştirebilme becerisinden yoksundurlar. Söz konusu durumla 

kendileri başa çıkamazlar. Sınıf ya da okul büyüklüğü ile akran 

zorbalığı arasında herhangi bir ilişki yoktur.  

 

 

 

Sosyal Beceri Sorunları:  
Akran zorbalığı normal gelişimin bir parçası değildir. Bu olumsuz 
davranışın kurbanlar üzerinde olağanüstü yıkıcı bir etkisi vardır. 
Bu etki onların yaşamlarında iz bırakır, onlarla birlikte büyür. 
Zorbalığa maruz kalmış kişiler mutluluklarını ve başarılarını 
yeterince yaşayamazlar çünkü mutlu bir yaşamı hak etmediklerini 
düşünürler. Bunun sonucu olarak sosyal ve duygusal sorunlar 
yaşarlar. Arkadaşlık kurmak ve sürdürmek onlar için çok güçtür. Bu 
sorunlar yetişkinlikte de ilerleyerek devam eder ve ağır sosyal uyum 
sorunları ortaya çıkabilir.  
 
Akran Zorbalığının Yapıldığı Alanlar  

Ankara‟da 1063 ergen üzerinde yapılan bir araştırmada 
zorbalığın daha çok okul içinde meydana geldiği ve erkek ergenlerin 
kız ergenlere oranla hem okul içinde hem de okul dışında zorbalık 
yapmaya daha fazla eğilimli oldukları rapor edilmiştir.     Başka bir 
araştırmada zorbalığın en çok sınıflarda, daha sonra sırasıyla okul 
dışında, okul koridorlarında, oyun alanlarında ve spor alanları okul 
kantini gibi diğer alanlarda meydana geldiği bulunmuştur.  
Akran zorbalığını ortadan kaldırma yöntemleri  
Okulda yapılması gerekenler;  
Aile-okul- çevre arasındaki bağların geliştirilmesi,  

Aile- okul arası düzenli ve sürekli iletişimin sağlanması,  

Anne- babalar ve çevreninde işbirliği ile etkinliklerin düzenlenmesi,  

Çocuğun onuruna saygı gösterilmesi,  

Öğrenciler ve personel için davranış kuralların belirlenmesi,  
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Zorba, Kurban, Zorba/Kurban Olmanın Çocuklar Üzerindeki 
Etkileri Zorbalığın Yol Açtığı Sorunlar  

- Ruhsal sorunlar  

- Akademik sorunlar  

- Sosyal beceri sorunları  
 
Ruhsal Sorunlar:  
Zorbalığa uğramış kişilerin verdiği en genel ruhsal tepkiler arasında; 
huzursuzluk, tekrarlayan çağrışımsız anılar, panik ve gerginlik 
hissi ve yoğunlaşma bozukluğu bulunmaktadır.  
Uzun süre zorbalığa uğramak önceden var olan ruhsal sorunun ya 
da çatışmanın artmasına yol açabilmektedir (örn: kekeleme). Okulda 
meydana gelen akran zorbalığının yol açtığı sorunların en ağır ve 
belki de en ciddi olanı az sayıda olsa da bazı öğrencilerin intihara 
teşebbüs etmesidir.  
Uzun süre zorbalığa maruz kalan öğrencilerin zorbalığa 
uğramayanlara göre benlik saygısı ve kendine güven duyguları daha 
düşük, kaygı ve güvensizlik duyguları, daha yüksek çıkmıştır.  
 
Akademik Sorunlar:  
Zorbalığa uğrayan öğrenciler sıklıkla okuldan korkarlar, okulu 
güvensiz ve mutsuzluk veren bir yer olarak algılarlar. Yapılan 
araştırmalar uzun süre okul devamsızlığının altında zorbalığa 
uğrama korkusu ya da gerçekten zorbalığa uğramış olmanın önemli 
bir etken olduğunu ortaya koymuştur. 
 

 

 

 

Aslında, potansiyel zorbalar kurbanların büyük okullarda bu 

durum karşısında kendisine yardımcı olabilecek arkadaş bulabilme 

fırsatlarının arttığı yolunda bir takım bulgular vardır. Her ne kadar 

akran zorbalığı okula giderken, okuldan dönerken, ya da okul 

dışında gerçekleşiyor olsa da pek çoğu sınıflarda, koridorda ya da 

okul içindeki oyun alanlarında görülmektedir. ABD‟de öğrencilerin 

%20‟si zorbalık içeren davranışlara maruz kalmaktadır. Resmi 

tahminlere göre 160.000 öğrenci her gün zorbalığa uğrama korkusu 

ile okula gitmeyi ret etmektedir. Akran zorbalığı içeren 

davranışların çoğu öğretmenlerin gözlerinden uzak yerlerde 

gerçekleşmektedir. Çoğu kurban utandıkları için ya da tekrar 

zorbalığa uğrama korkusu nedeniyle durumu büyüklerine bildirme 

konusunda isteksizdirler.  

Uzun süreli akran zorbalığına uğrayan çocuk ve ergenlerin 

genellikle özgüvenleri düşüktür. Depresyonda ve intihara eğilimli 

olabilirler. Yaşamları boyunca ruhsal sağlık sorunları yaşayan 

insanlar olarak kalırlar. 
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Zorbalık Yapma Amacı 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zorbaca Davranışlara Karşı Çocuk Ve Ergenlerin Yaklaşımları 

Zorbalıkla baş etmede daha çok ve daha az tercih edilen baş etme 

yaklaşımlarına bakıldığında, kızların iyimser yaklaşım ve çaresiz 

yaklaşımı, erkeklerin ise kendine güvenli yaklaşımı daha fazla 

kullandığı gözlenmektedir. Zorbalıkla baş etmede kendine 

güven/problem çözme stratejisinin en çok tercih edilen strateji 

olduğu ve bunu sırası ile uzak durma, sosyal destek alma, 

içselleştirme ve dışsallaştırma stratejilerinin izlediği görülmektedir. 

Genel olarak ergenlerin bu sorunla baş etmede, olumlu çabalarını 

yitirdikleri ve durumu pasif bir şekilde kabullenip çaresizlik, boyun 

eğme yaklaşımlarını ağırlıklı kullandıkları gösterilmiştir. Ergen 

üzerinde yapılan bir araştırmada dışa ve içe yönelik öfke, öfkeyi dışa 

vurma zorbalığı yordayıcı değişkenler olarak bulunmuştur. Oysa 

öfke kontrolü arttıkça zorbalığa katılımın azaldığı bulunmuştur. 

 
 

 

 

Gösteri yapma ya 

da sert görünmeyi 

istedikleri için 

Başka insanları 

incitmenin doğru 

olduğunu 

düşündükleri için 

Uyumlu olmadıklarını 

hissettikleri için 

Zorbaca 

davranışlarda 

bulunan bir ablaları 

ya da ağabeyleri 

olduğu için 

Kendilerinden 

hoşlanmadıkları ve 

bunu başka birisine 

yansıtmak istedikleri 

için 

Başka birisi tarafından 

zorbalığa uğradıkları için 

örn: ağabeyi ya da ablası 

tarafından 

Ebeveynler, onlara      

( zorbalara) veya 

birbirlerine karşı 

şiddet kullandıkları 

için 

Ebeveynleri tarafından 

evde sürekli 

cezalandırıldıkları için 

Zorbalar 

Neden Zorbaca 

Davranışlar 

Sergiler? 
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Ayrıca ailelerde, aile içinde saldırganlığa göz yumulmaktadır, 

güçlü ve sert imaj güçlendirilmektedir. Anne babaların da geçmişte 

zorba olma ihtimalleri yüksektir. Kurbanların ailelerinde ise; aşırı 

koruyucu anne baba tutumları vardır. Aileye aşırı bağımlılık 

görülür. Aile içinde fazla yakın ilişkiler görülmektedir.  

 

   3. Okula Ait Nedenler  

      Sınıflarda agresif öğrencilerin varlığı zorbalığın yaygınlaşma      

nedenlerindendir. Öğrencilerin okul ortamındaki, özellikle oyun 

alanları, okul bahçesi ve okul yolundaki yetersiz denetimleri akran 

zorbalığının artmasına neden olabilir. Okul kurallarının  

uygulanmasında tutarlı davranılmaması öğrencilerin bu durumu 

kullanmalarına neden olabilir. Okulun sosyal ortamının, genel 

havasının öğrencilere karşı soğuk olması ve    reddedici olması, okul 

yönetiminin ve öğretmenlerin öğrencilerin saldırgan tutumlarını 

normal kabul etmeleri de akran zorbalığının artmasına neden 

olmaktadır.  
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         Bilgi insanlığın, şiddet hayvanlığın kanunudur. 

                                Mahatma Gandi 

Zorbalık çeşitleri  
Akran zorbalığı farklı türde davranışlarla karşımıza 
çıkabilmektedir.  

• Doğrudan zorbalık  

• Dolaylı zorbalık  
-Doğrudan akran zorbalığında, zorba ile kurban karşı karşıyadır. 
“Ad takma” doğrudan akran zorbalığının en sık görülen şeklidir. Ad 
takmada neden bireysel özellikler olabileceği gibi,    öğrencinin etnik 
kökeni, uyruğu, ırkı, cinsel yönelimi   ya da bazı kısıtlılıkları/     
özürleri olabilir.  
Dolaylı akran zorbalığında zorba ile kurban karşı karşıya gelmez. 

Bu zorbalık türü, kurban hakkında söylentiler yayma, gruptan 

dışlama, oyuna almama, aşağılayıcı mektup/mesaj gönderme gibi 

davranışları içerir. 

Davranış içeriğine göre;  
- Fiziksel zorbalık  

- Sözel zorbalık  
- Cinsel zorbalık  

- Sosyal zorbalık  

- Siber zorbalık  
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Akran zorbalığının fiziksel ya da sözel olması davranışın 

içeriğini belirler. Fiziksel zorbalığın içine giren davranışlar arasında 
vurmak, yumruklamak, tekmelemek, tırmalamak, çelmelemek, 
tükürmek bulunurken, sözel zorbalıkta ise isim takmak, alay etmek, 
onurunu zedelemek, küçük düşürmek, iğnelemek, hakaret etmek, 
söylentiler çıkarmak ve küfür etmek yer almaktadır. Fiziksel ve 
sözel zorbalığın yanı sıra üçüncü bir kategoride de bir veya birden 
çok öğrenciyi görmezden gelerek, dışlayarak veya yabancılaştırarak 

gruptan izole eden sosyal zorbalık türü bulunmaktadır. Türkiye‟de 
yapılan araştırmalarda öncelik sırasına göre en çok sözel, fiziksel, 
duygusal ve cinsel içerikli zorbalık türleri gözlendiği belirlenmiştir. 
Yukarıda sıralanan zorbalık türlerine ek olarak teknolojik araçların 
kötüye kullanılması ile ortaya çıkan siber zorbalıkta son 
zamanlarda yaygın bir zorbalık türü olarak ele alınmaktadır. 
Öğrencilerin interneti, chat odalarını, cep telefonlarını, anlık ileti 
programlarını (MSN, Yahoo Messenger, AOL vs.) kullanarak 
zorbalık yapmaları gün geçtikçe yaygınlaşmaktadır. Artık yerli ve 
yabancı literatürde siber zorbalık sıklıkla yerini almaya başlamıştır. 
Ergenlerin en sık yaptıkları siber zorbalık türleri sırasıyla chat 
odasından birini atmak, chat odasında hakaret etme, internetten 
görüşme sırasında başka birilerine görüntüleri gösterme, SMS 
aracılığı ile incitici mesaj gönderme ve benzeri zorbalık türleridir.  

Siber kurban olma ise web cam görüntülerini başkasının 
izlemesi, başkasının takma adını kullanması, internet şifrelerin 
alınması, chat odasında hakarete maruz kalma, anlık mesaj 
gönderen programlarda paylaşılan kişisel bilgilerinin başkalarına 
yayılması, chat odasından atılma şeklindedir. 

 
 
 

2. Ailesel Nedenler  

Zorbalar düşmanca tutumlar sergileyen aile çevresinde 

büyümekte, birincil bakıcıları tarafından sevilmediklerini 

düşünmekte, ailelerine karşı güvensiz ve kaçıngan bağlanma 

örüntülerine sahip bireylerdir. Özellikle yaşamın ilk yıllarında 

sevgisiz ilgisiz bırakılan çocukların daha zorbaca davranışlar 

gösterdikleri bilinmektedir.  

Ebeveynler arasında çatışma, ailenin sosyoekonomik statüsü, 

ebeveynlerin boşanması, ailede yaşanan psikiyatrik rahatsızlıklar, 

aile üyelerinin alkol problemleri, ebeveynlerden birinin çocuğunu 

terk etmesi, ailenin çocuğunun bakımıyla ilgilenmemesi, otoriter ve 

cezalandırıcı aile tutumları ergenin zorbalığa kurban veya zorba 

olarak katılmasında birinci dereceden etkilemektedir.  

Zorba öğrenciler ailelerini saldırgan, olumsuz ve sıcak duygulardan 
yoksun olarak betimlemektedir. Ergenlik döneminde aile içi 
iletişimde annenin babaya oranla çocuğuyla daha kaliteli iletişim 
kurduğu vurgulanmaktadır. Ergenler genellikle anneleriyle 
babalarına oranla daha çok çatışma içindedir. Bunun nedenlerinin 
ise annenin babaya göre aile içinde daha güçsüz rollere sahip olması 
dolayısıyla da ergenin anneyle tartışmasının daha kolay olmasından 
ya da annenin çocuk için duygusal öneminin fazla olduğundan 
ergenlik döneminde anneden daha çok uzaklaşmaya çalışmasından 
veya çocuğun gündelik kontrollerini annenin sorumluğunda 
olmasından kaynaklandığı vurgulanmaktadır. 
 
 
 
 Zorbalığa Katılmayan Ancak Kışkırtan Öğrencilerin Bireysel 
Özellikleri;  
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Akran zorbalığına uğrayan küçük bir grup öğrenci, hem 
kaygılı hem de saldırgan davranış biçimlerine sahip olan kışkırtıcı 
kurban özellikleri gösterirler. Sık ve yoğun biçimde sorun çıkarırlar 
ve çevresindekilerin genelliklede bütün sınıftakilerin gerilimini 
yükseltecek şekilde davranırlar. Bunun sonucunda sınıf içinde bu 
tip öğrencilere karşı olumsuz tepki gelişir. Bazılar “hiperaktif” 
belirti gösterebilirler. Genellikle diğerlerine karşılık vermeyi 
kışkırtan şekilde saldırgan davranış sergileyebilirler. İşlevselliği 
bozuk ailelerden gelmiş ve davranışlarını değiştirmek için özel 
yardıma ihtiyaç duyan öğrenciler olabilir. Bu öğrencilerin ortak 
özellikleri;  

- Zorbalığa uğradığında uygun olmayan şekilde tepki verirler.  

- Aşırı hareketli, huzursuz, dikkatsiz, sıkıntı yaratıcı 
özellikleri vardır.  

- Öğretmenler dahil diğer yetişkinler tarafından da 
onaylanmazlar.  

- Kendinden güçsüz öğrencilere zorbalık yapma eğilimleri 
vardır.  

 

 

 
                       
 

Zorbaca Davranışların Biçimleri 

 
Davranış 
kategorileri  

 
Endişelenilme
si gereken 
davranışlar  

              
Ciddiyetle 
endişelenilmes
i gereken 
davranışlar  

Fiziksel 
saldırganlık  

 
İtme  
Dürtme  
Tükürme  
Tekmeleme  
Vurma  
 

 
Silahla tehdit 
etme  
Mala zarar 
verme  
Hırsızlık  
 

Sözel 
saldırganlık  

 
Alay etme  
isim takma  
Kötü bakma  
Sataşma  
 

 
Telefonla 
korkutma  
Alt 
kimliğiyle, 
cinsel 
eğilimleriyle 
alay etme  
Başkasını 
tehlikeli işlere 
cesaretlendir
me  
Mala karşı 
sözel tehdit 
oluşturma  
  
 
 
 
 
 
 
 
         

Ciddiyetle Endişelenilmesi 
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Sosyal 
 izalasyon 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

- Zorbaca davranışlara maruz kalan çocuklar ev yaşamından 
hoşlanır, ailesi ile yakın ilişki içindedir. 

- Genellikle aşırı koruyucu ailelerin çocuklarıdırlar. Çocuklar anne 
babalarının beklentilerini karşılayamayacaklarına inanırlar.  

- Çekingen, içedönük, güvensiz, endişeli, pasif, boyun eğicidirler 
ve elleri sıkıdır.  

- Uyum zorlukları çeker, etkili olamama gibi kaygı sorunları 
vardır.  

- Aşağılık duygusu vardır. Kendilerini zihinsel yetenek ve 
çekicilikte yetersiz görürler.  

- Bazı sorunlarla tek başına baş edemeyeceğine inanırlar ve 
yaşıtlarından yardım isteyemezler. Kendilerini çaresiz ve etkisiz 
hissederler. Zorbalığı hak ettiklerini sanırlar.  

- Kurbanların fiziksel güçleri zayıftır, intikam alamazlar.  

- Bahçe oyunlarına ilgileri ve becerileri yoktur. Enerji düzeyleri 
düşüktür.  

- Acıya dayanma eşikleri düşüktür, güvensiz oldukları için 
korkaktırlar.  

- Zorbalardan yaşça ve bedence küçüktürler.  

- Fiziksel bozuklukları -gözlük, şişmanlık, aşırı zayıflık vs. 
olabilir.  

- Farklı özelliklere sahip olabilirler (kekeme gibi)  
- Özel öğrenme gereksinimleri ya da engelleri olabilir.  

- Farklı ırk ya da etnik grup üyesi olabilirler.  

- Yakın arkadaşları yoktur.  

- Pahalı eşyalara sahip olabilirler (son model cep telefonu gibi)  
 

- Kendi sosyal idealine uygun olan baskın ve güçlü erkeklere 
uyma gösterir, yaşıtlarınca kabul gören "maço" imajı taşırlar 
(erkekler).  

- Kaygı düzeyleri düşüktür.  

- Güce dayalı benlik algısına sahiptir; kendilerini sert, 
başarılı ve becerikli görürler; tatminsizlik duymazlar.  

 

 

Sözel          

saldırganlık 

Kine kışkırtma  
Irkçı, seksist 
veya homofobik 
izolasyon  
Diğerlerinin 
suçlamasını 
sağlamak  
Toplum önünde 
küçük düşürme  
Kötü niyetli 

söylentiler yayma 

Dedikodu yayma  
Utandırma  
Diğer öğrencilerin 
ona aptalmış gibi 
bakmasını 
sağlama  
Hakkında söylenti 
yayma  
Gruptan dışlama  
 

b) Kurbanların bireysel özellikleri;  
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- Baş etme becerileri yüksektir, bağımsızdırlar ve kendini 
güvenle ortaya koyabilirler.  

- Kurbanın cezayı hak ettiğine inanırlar.  

- Bu çocuklar evde az zaman geçirir, aile içinde olumlu 
etkileşimi azdır. Eve geliş saatleri denetlenmez.  

- Bu çocuklar anne babalarına yönelik olumsuz duygular 
taşırlar, aile içindeki empati düzeyi, sevgi ve şefkat 
düşüktür. Saldırganlığın ve çatışmanın yoğun olduğu 
ailelerden gelmektedirler. Ailede model olarak görebileceği 
erişkinler arasında istismar yaygındır.  

-  Erişkin yaşlarına gelindiğinde bu çocukların yarısından 
çoğu  suça eğilim gösterir.  

           - Empati kurma yeteneğinden yoksundurlar  
            - Duygusal izolasyonları vardır.  

           -  Sosyal becerilerinde ve ilişki kurma biçimlerinde           
yetersizlik vardır.  

                                 
 

 

 
 

 

Zorba, Kurban, Zorba/Kurban Olmanın Nedenleri  

Akran zorbalığının nedenleri üç ana başlık altında incelenebilir  

1. Bireysel nedenler 
2.  Ailesel nedenler  
3. Okula ait nedenler  

  
1.Bireysel nedenler;  
     a) Zorbaların bireysel özellikleri;  

-Koordinasyonları yüksektir, sporda ve bahçe oyunlarında 
başarılıdırlar. Enerjik ve aktiftirler.  

-Acıya dayanma eşikleri yüksektir, gözü pektirler. Saldırgan 
ve dürtüsel mizaca sahiptir, erkeklerde fiziksel üstünlükte 
eşlik eder.  

-Kurbanlardan yaşça ve bedence büyük olabilirler.  

-Görünümleri normaldir. Fiziksel olarak çekicidirler.  

Güvenli, hazır cevap, dalgacı ve alaycıdırlar. 

          İletişimde başarılıdırlar.  
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Y 

G 

C 

B 

   A 

F 

E 

D 

Zorba/ Zorbalar            

zorbalığı başlatanlar 

ve etkin olarak 

zorbalıkta yer 

alanlar 

Destekleyenler/ pasif 

zorba/ zorbalar 

Zorbayı destekleyenler 

ancak etkin olarak 

zorbalıkta yer 

almayanlar 

Zorbalığı pasif olarak 

destekleyenler, olası 

zorba/zorbalar 

Zorbalıktan hoşlananlar 

ancak açık olarak zorbalığı 

desteklemeyenler 

Bağlantısız Seyirciler 

zorbalığı seyredenler 

ancak zorbalıkta yer 

almayanlar 

Olası Koruyucular 

zorbalıktan 

hoşlanmayarak 

kurbanlara yardım 

edilmesi gerektiğini 

düşünen ancak kurbana 

yardım edemeyenler 

Kurbanları koruyanlar 

zorbalıktan 

hoşlanmayan ve 

kurbana yardım eden 

veya yardım etmeye 

çalışanlar Kurban  

Zorbalığa 

Maruz 

kalanlar 

Yandaşlar / Çıkarcılar    

zorbalıkta etkin olarak 

yer alan ancak zorbalığı 

başlatmayanlar 

ZORBA, KURBAN, ZORBA / KURBAN  VE SEYİRCİ 


